



















































































Tourisme Bas-Saint-Laurent veut miser sur les « temps forts»

Le temps des pique-niques en été, celui des couleurs en automne, ou encore ce-
lui du crabe au printemps. Tourisme Bas-Saint-Laurent poursuit son virage vers un
marketing quatre saisons en ciblant des niches typiques associées a son territoire,
qui seront mises de I'avant a différents moments de I'année. Appelées les «temps
forts », huit de ces thématiques ont été retenues pour 2023-2024, et d’autres pro-
mettent de suivre.

MAXIME PARADIS

Ces «temps forts» seront dévoilés pro-
gressivement au courant de la prochaine
année sur le site bassaintlaurent.ca entie-
rement revampé. Le premier, consacré au
crabe, touche les mois d'avril et de mai.
Déja disponible sur la nouvelle plateforme
web de Tourisme Bas-Saint-Laurent, il
comprend des vidéos et des photos sélec-
tionnées pour faire la promotion de cette
période. Un court texte présente aussi le
crustacé comme un aliment identitaire
issu des péches locales du Bas-Saint-
Laurent. «On demeure axé sur le fleuve, la
nature, le gourmand. Ce qu'on cherche a
faire avec les “temps forts’, c'est articuler
des produits d'appel de notre région au-
tour de ces périodes», a expliqué Pierre
Levesque, président-directeur général de
Tourisme Bas-Saint-Laurent.

L'association touristique régionale
(ATR) voit en cette nouvelle déclinaison
promotionnelle I'occasion de développer
des partenariats. Pour le crabe, I'ATR s'est
associée avec les Saveurs du Bas-Saint-
Laurent, mais déja plusieurs restaurants
ou poissonneries du territoire mettent ce
produit de I'avant durant les mois d'avril
et de mai. «Au lieu d'y aller de strictes
campagnes saisonniéres, on apporte une
plus-value a nos saisons en ciblant un
produit qui attire, et autour duquel l'offre
sur le terrain peut s'articuler. Huit “temps
forts” ont déja été arrétés pour la pro-
chaine année, mais notre objectif serait
de monter a une vingtaine dans le futur»,
poursuit le pdg.

Cette nouvelle approche promo-

tionnelle s'inscrit en parfaite continuité
avec le plan stratégique marketing 2024-
2027 travaillé en paralléle du nouveau
site web, et dont I'un des objectifs est
de mieux cibler les intéréts des visiteurs
en segmentant les messages en consé-
guence. Toujours désireuse de poursuivre
le positionnement de la région comme
destination quatre saisons, Tourisme Bas-
Saint-Laurent n'a d'autre choix que de tra-
vailler a augmenter le nombre de nuitées
d’hébergement sur le territoire en basse
saison, rajeunir sa clientéle en s'adressant
davantage aux 18-45 ans, et améliorer la
récurrence de ses visiteurs. Les «temps
forts», mais également le nouveau site
web plus convivial avec sa carte interac-
tive aux multiples filtres, ont pour mission
de répondre en partie a cet objectif.
Les temps changent

Le 13 mars a aussi été l'occasion de
tenir le Collogue de l'industrie touristique
du Bas-Saint-Laurent a I'Hétel Univer-
sel de Riviere-du-Loup. Plus de 190 per-
sonnes ont participé a cette activité te-
nue sous le théme Les temps changent.
Ateliers et conférences orientés vers
cette thématique ont été offerts durant
la journée aux intervenants de l'industrie
touristique bas-laurentienne, confron-
tés depuis quelques années au défi de la
main-d’‘ceuvre, de la transition numérique,
et des changements climatiques. «Des
festivals sous la pluie en été, une saison
de motoneige écourtée par un hiver trop
doux... les changements climatiques ont
un impact réel sur notre industrie au Bas-

Un accueil chaleureux pour les nouveaux

Philippe Mast, conférencier invité, Pierre Levesque, et Pierre Fraser, directeur mar-

keting chez Tourisme %-Saia-t—[aurent. Photo : Maxime Paradis

Saint-Laurent. D'ici 2050, on prévoit une
hausse des températures de 2,8 °C, ce
n'est pas rien! Mais ces changements sont
aussi porteurs d'opportunités » a exprimé
Pierre Levesque.

La journée s'est conclue par le souper
Découvertes du Bas-Saint-Laurent, auquel
175 personnes ont été conviées. Lanima-
teur et comédien basé au Kamouraska,

en collaboration
avec

vous présentent

Artistes originales et accomplies, Marianne
Trudel et Karen Young présentent un spectacle
inédit rendant hommage a la nature, a la beauté
et a la vie! Un savoureux mélange de chansons,
de musique et de poésie, apportant lumiere et

Christian Bégin, s'en est vu de nouveau
confier I'animation. Le clou de la soirée a
été 'hommage a Pierre Laplante, ex-di-
recteur de Tourisme Bas-Saint-Laurent, et
le dévoilement d'une quinzaine de bons
coups ayant ponctué la derniére année
touristique, dont six concernaient des en-
treprises ou événements du Kamouraska.
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résidents a Saint-Pamphile

Le samedi 24 février dernier, le comité famille et ainées a recu, dans les locaux du
Centre culturel Godend’Art, les nouveaux résidents-propriétaires de Saint-Pamphile
de I'année 2023. Un total de 38 nouveaux citoyens ont été invités a venir collation-

tendresse en ces temps confus.

Série musique

Voix«Sud

Toujours avec finesse et originalité, ce duo exceptionnel
et complice déploie une riche palette de nuances et de

ner en compagnie du maire et de quelques conseillers.

Ayant a ceeur l'intégration et le bien-
étre de ses nouveaux arrivants, le co-
mité a remis un sac a l'effigie de la Ville
de Saint-Pamphile contenant un guide
du citoyen décrivant les services dispo-
nibles dans la municipalité, et quelques
surprises telles que des coupons-rabais
échangeables dans plusieurs entreprises
du milieu, ainsi que des produits de la
ferme Vifranc.

Les nouveaux Pamphylien et Pam-

phylienne ont été invités a partager leurs
expériences, ainsi que la raison qui les a
menés a s'installer a Saint-Pamphile. Le
but était de mieux les connaitre, mais éga-
lement qu'ils puissent socialiser, et ainsi se
créer des repéres. Cette rencontre amicale
leur a permis de se familiariser avec la vie
communautaire, et ainsi découvrir les ser-
vices de leur nouvelle ville.

Source : Municpalité de Saint-Pamphile

couleurs allant droit au coeur! Naviguant entre les mots de
Richard Desjardins, Gilles Vigneault, Clémence Desrochers, Joséphine Bacon,
ou encore Abbey Lincoln, Billy Strayhorn et Joni Mitchell, le fil conducteur est
['amour de la nature, l'amour de 'amour, la lumiére et l'espoir...

Le dimanche 24 mars a 15 h, a la salle Promutuel assurance,
vivez un moment magique!

ite

I
=
)
O

<

% Semaine du 18 mars 2024 | leplacoteux.com




































